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ISTAC Ornek Tahkim Sarti

“Bu sozlesmeden kaynaklanan veya bu s6zlesmeyle iliskili olan
tim uyusmazliklar, istanbul Tahkim Merkezi Tahkim Kurallari
uyarinca nihai olarak tahkim yoluyla ¢c6zimlenecektir.”

Asagidaki hiikiimler, 6rnek tahkim sartina eklenebilir:
® Acil Durum Hakemine iliskin Kurallar uygulanmaz.

® Tahkim yeri (Sehir / Ulke)’dir.

Tahkim dili (...)’dir.

Hakem sayisi (...) olacaktir.

Uyusmazligin esasina (...) hukuku uygulanir.
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Seri Tahkim ? “Normal” Tahkim?

 Taraflarca aksi kararlastirilmadikc¢a, deger1 300.000 TL
altindaki uyusmazliklar

e Tek hakem

* Hizlandirilmis yargilama

* 3 ay i¢erisinde nihai, baglayici, icra edilebilir karar

* Deger1 300.000 TL tizerindekiler kural olarak “normal”
tahkim kurallari
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Davanin Acilmasi

* Tahkim Taleb1 (0zet dava dilekgesi) / dava dilekgesi

e Basvuru harci

* Davanin deger1 ne olursa olsun 300 TL

 ISTAC Tahkim Kurallar1 m.7/6: “Tahkim Taleb1 ve

gerekli bagvuru harcinin Sekretarya tarafindan alindigi

tarthte dava acilmis sayilir”.

* Davanin agilmasina bagh tiim sonuclar dogar!
(zamanasimin kesilmesi)
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Tahkim Talebinin Icerigi

e ISTAC Tahkim Kurallar1 m.7/2

d. Taraflarin ve varsa vekillerinin, adi soyadi, unvani,
adresleri, telefon ve faks numaralari ile elektronik posta
adresleri;

b. Uyusmazhgin konusu, nitelik ve ozelliklerine iliskin 6zet
aciklamalari;

Davacinin talebinin dayanagini teskil eden vakialar
hakkinda genel bilgi;

. Talep sonucu ile birlikte miktari belirli olan taleplerin
tutarlari ve deger tayini mimkin olmayan hallerde bu
taleplerin yaklasik parasal degerleri;

Tahkim Anlasmasi ve gerekli gordigu diger belgelerin birer
nushasi;

Hakemlerin sayisi ve secilmesi, tahkim yeri, tahkim dili,
uygulanacak hukuk hakkindaki beyanlar.
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Tahkim Talebi Yerine Dava Dilekcesi?

e [ISTAC Tahkim Kurallar1 m.7/7

Bu Kurallar uyarinca tahkime basvurmak
isteyen taraf, Tahkim Taleb1 yerine dogrudan
dava dilekcesini Sekretarya’ya sunarak tahkim
yargilamasina baslayabilir. Davacinin, dava
dilekcesi 1le tahkime baslamasi halinde, 30
gunlik sure igerisinde davali cevap dilekgesi
sunabilecegl gibi, sadece Tahkim Talebine
vap vermeyl de tercih edebilir.
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Tahkim Talebi/Dilekce Nasil

Sunulacak?
ISTAC Tahkim Kurallari m.4

1. Taraflarin sunduklari tiim dilekceler, yazili beyanlar,
belgeler ve bunlarin ekleri, taraflardan her birisi icin
birer nusha; her bir hakem icin bir ntisha ve bir nisha
da Sekretarya’ya verilecek sayida olmalidir.

2. Taraflar ve Tek Hakem veya Hakem Kurulu tarafindan
gonderilen her turli beyan, belge, dilekce, yazisma
ve tebligatin bir nishasi, Sekretarya’ya da gonderilir.
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Ancsayfa / Uyusmazlk Gazimi / Tohkim

Tahkim
ek ISTAC Tahkim Talebi
Omek Tahkim Sarn
ISTAC Tahkim Tolebi

Seri Tohkim
Seri Tahkim Kurallor: .

Kilovz Odeme Bilgileri

Acil Durum Hakemi
Acil Durum Hokemi Kurallar
Kilavuz

Masroflor ve cretler Kredi Karti ® Havale

Masraflor ve Ucretler Hakkinda
Kurallar

Odeme Turu

Vakifbank Levent Biiyikdere Cad. Levent Subesi IBAN: TR80 0001 5001 5800 7304 1035 46 numarali hesaba davacinin
adi/soyadi veya Unvanini belirterek bagvuru harc: olarak 300 TL yatniniz

Haldamizda
ISTAC Hakkinda

- o ISTANBUL
istac
— MERKEZI

Divan ve Sekreteryonin Yapei ve Galima Usuler Hokdonda Kirallor
Durma Salony Organizasyory
Yapaor

Arcbuluculuk
Kurallor

»
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Anasayfa  / Uyusmazlik Cozimi

. Masraflar ve Ucretler
Tahkim

Tahkim Kurallan
Kilavuz

Omek Tahkim Sarh
Atama Makami
ISTAC Tahkim Talebi IBAN: TRO5 0001 5001 5800 7304 636844

istanbul Tahkim Merkezi Tahkim Kurallan ve Arabuluculuk Kurallan uyarinca éngériilen iicret ve masraflarin, asagida detaylan verilen banka

hesabina yatirilmasi gerekmektedir:

Vakifbank Biyiikdere Cad. Levent Subesi

Seri Tahkim Swift Kodu: TVBATR2AXXX
Seri Tahkim Kurallan

ilgili masraf ve iicreti yukandaki banka hesabina yahiran tarafin, séz konusu isleme iliskin agiklama kisminda taraf adi ile atandig takdirde
Kilavuz

Acil Durum Hakemi
Acil Durum Hakemi Kurallan

Kilavuz

Masraflar ve Ucretler

Masraflar ve Ucretler Hakkinda
Kurallar

dava numarasini belirtmesi gerekmektedir.
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Ancsayfa / Uyusmazlik Gozimia / Tahkim

Tahkim
e ISTAC Tahkim Talebi
Kilavuz
Omek Tahkim $arn
[ FORM : #4009789 Detaylan goster ‘
ISTAC Tahkim Talebi
Seri Tahkim
Seri Tohkim Kurdllar: .
Kilavuz Odeme Bilgileri
Acil Durum Hakemi
Acil Durum Hakemi Kurallon
Kilavuz
M7 ® Kredi Karti Havale

Masraflar ve Ucretler Holdanda
Kurallor

Torieler Kart Tipi
e

Odeme Tiiri

Ad Soyad
Kart Numaras
Givenlik Numarasi

Son Kullanma Tarihi

Ay

»

»
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Tahkim Talebi/Basvuru Harcinda
Eksiklik?
ISTAC Tahkim Kurallar1 m.7/4

Tahkim Talebinin eksik olmasi, gereken sayida niisha ve
eklerinin sunulmamis olmasi veya basvuru harcinin
yatirtlmamis olmasi1 halinde Sekretarya, bunlarin
tamamlamasi 1¢in davaciya 15 glinii asmayacak bir stire
verebilir. Verilen ek siirede tamamlanmazsa, Sekretarya
dosyayr kapatarak, Tahkim Talebinde bulunana bilgi
verir. Davaci taleplerini 1leriki bir tarithte baska bir
Tahkim Talebi 1le tekrar glindeme getirebilir.
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ISTAC Tahkim Kurallar1 m.7/5

Sekretarya, Tahkim Talebi ile eklerinin 4. maddede
ongoriilen sayida niishasim1 ve gerekli basvuru harcini
aldiginda, Tahkim Taleb1 1le eklerinin birer niishasini
derhal davaliya teblig eder.
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Tebligatlar Nasil Yapilacak?

ISTAC Tahkim Kurallar1t m.5

1. Tek Hakem, Hakem Kurulu veya Sekretarya tarafindan
yvapilacak tim tebligatlar, taraf ya da varsa vekilinin, kendisi
yahut diger tarafca bildirilen en son adresine yapilir.

1. Tebligatlar, alindi mukabili elden teslim, iadeli taahhltli posta,
kurye servisi, faks, elektronik posta veya gonderildigine dair
kayit verebilen tim iletisim araclariyla yapilabilir.

1. Tebligatlar, muhatabin bildirilen en son adresine teslim edildigi
gun yapilmis sayilir. Faks, elektronik posta ya da diger iletisim
araclari ile yapilan tebligatlar, alinmis sayildigi gtun yapilmis
sayilr.
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Davah ?

* Tahkim Talebine Cevap
e ISTAC Tahkim Kurallar1 m.8/1

Davali, Tahkim Talebinin kendisine tebliginden
itibaren 30 giin i¢cinde tahkim Talebine Cevabinin
bu Kurallar’in 4. maddesinde belirtilen sayidaki
niishasimi Sekretarya’ya sunar.

* Ser1 tahkimde bu stire 15 gun!
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Cevap I¢in Siire ?

e ISTAC Tahkim Kurallar:1 m.8/3

Davalinin taleb1 tizerine Sekretarya, Tahkim
Talebine Cevabini sunmasi 1¢in davaliya ek
stire verebilir. Ancak davalinin herhaltiikarda
30 gun 1gerisinde, Hakem  Kurulu
olusturulmasi  gereken  hallerde  hakem
secmesi; Tek Hakem belirlenmesit gereken
hallerde bu konuda beyanda bulunmasi
gerekir. Aksi takdirde Divan, bu Kurallar
uyarinca hakem tayin eder.
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Tahkim Talebine Cevabin I¢erigi

e ISTAC Tahkim Kurallar1 m.8/2

d. Taraflarin ve varsa vekillerinin adi soyadi, unvani,
adresi, telefon ve faks numaralari ile elektronik
posta adresleri;

. Uyusmazligin niteligi, 6zellikleri, dayanaklari ve
davacinin Tahkim Talebinde belirttigi vakialara
iliskin aciklamalari;

. Davacinin talep veya taleplerine cevabi;

. Tahkim anlasmasinin varligi, gecerliligi ya da
icerigine iliskin her tirli iddia, savunma ve itiraz;

. Hakemlerin sayisi ve secilmesi, tahkim yeri, tahkim
dili, uygulanacak hukuk hakkindaki beyanlar.
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Davalinin Yetki Itiraz1?

e ISTAC Tahkim Kurallar1 m.9/1

Davali, Tahkim Talebine Cevabinda Tahkim Anlasmasinin
varhgi, gecerliligi, icerigi, kapsami veya uygulanmasi
hakkindaki itirazini ileri surer. Aksi takdirde davalinin yetki
itirazi dikkate  alinmaz. Tahkim  Talebine  Cevap
sunulmadiginda veya Tahkim Talebine Cevapta Tahkim
Anlasmasinin varhigi ya da gecerliligine iliskin itirazda
bulunuldugunda bu husus, Tek Hakem veya Hakem Kurulu
tarafindan karara baglanir.
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Daval Tahkime Hi¢ Katilmadi / Cevap
Dilek¢esi Sunmadi ?

e ISTAC Tahkim Kurallar1 m.8/5

Davali, tahkime katilmaz, tahkim yoluna itiraz eder veya
Tahkim Talebine Cevap sunmazsa, bu Kurallar uyarinca
tahkim yargilamasi devam eder.
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Cevap Dilekcesinin Davaciya Tebligi

e ISTAC Tahkim Kurallar1 m.8/4

Sekretarya, Tahkim Talebine Cevap ve eklerinin birer
nushasini derhal davaciya teblig eder.
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Hakem Sayisi

ISTAC Tahkim Kurallar1 m.13

1. Taraflar, hakem sayisini serbestce
kararlastirabilirler. Taraflarin birden fazla
hakem kararlastirmis olmalari halinde hakem
sayisl tek sayi olur.

2. Taraflar, hakem sayisl hakkinda
anlasmamislarsa Divan, ilgili tim hal ve
sartlari dikkate alarak uyusmazhgin Tek
Hakem veya uU¢ hakemden olusacak Hakem
Kurulu tarafindan c¢6zUmlenecegine karar
verir.
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Hakem/lerin Secilmesi

ISTAC Tahkim Kurallar1 m.14

1. Uyusmazhgin Tek Hakem tarafindan coziumlenecegi hallerde
taraflar, Tek Hakemi birlikte secerler. Davacinin Tahkim
Talebinin karsi tarafa tebliginden itibaren 30 gln icinde veya
Sekretarya tarafindan verilen ek sirede taraflar, Tek Hakemin
secimi konusunda anlasamazlarsa Divan, Tek Hakemi tayin
eder.

Uyusmazligin Hakem Kurulu tarafindan ¢6ziimlenecegi hallerde
taraflardan her biri, Tahkim Talebi ve Tahkim Talebine
Cevabinda birer hakem secerler. Taraflardan birinin hakem
secmemesi halinde hakemi Divan tayin eder.

Taraflarca aksi kararlastirilmadikca, secilen veya tayin edilen iki
hakem, Ucluncu hakemi belirler. Secilen veya tayin edilen iki
hakem, secildiklerinin veya tayin edildiklerinin Sekretarya
tarafindan kendilerine teblig edildigi tarihten itibaren 15 gun
icinde Uclncu hakemi belirlemezlerse, tclinci hakemi Divan
ayin eder.
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Dosyanmin Havalesi

ISTAC Tahkim Kurallar1 m.18

Bu Kurallar’in 42. maddesinin 2. fikrasi ile Istanbul

Tahkim Merkezi Masraflar ve Ucretler Tarifesi Hakkinda
Kurallar’da (Ek-3) diizenlenen avans odendikten sonra

Sekretarya, dosyayr Tek Hakem veya Hakem Kurulu’na
havale eder.
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Anasayfa  / Uyusmazlik Gézimi /' Masraflar ve Ucretler

e Hesaplayici
Tahkim Kurallan
Kilavuz UYUSMAZUK KONUSUNUN DEGERI (TL)
Ornek Tahkim Sarh 500000
Atama Makami
ISTAC Tahkim Talebi
Seri Tahkim BASVURU HARCI IDARI MASRAF TEK HAKEM UCRETI HAKEMLER KURULU UCRETI
Seri Tahkim Kurallan 300 % 7500 % 23000 ¢ 33000 ¢
Kilavuz
Acil Durum Hakemi * Hakem icreti 2000 TL'den az olmayacakir.

Acil Durum Hakemi Kurallan
Kilavuz

Masraflar ve Ucretler

IDARI MASRAF + HAKEM UCRETI /4
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Gorev Belgesi

ISTAC Tahkim Kurallar1 m.26/1

Taraflarca aksi1 kararlastirilmadikca, Tek
Hakem veya Hakem Kurulu, Tahkim Taleb1 ve
Tahkim Talebine Cevap verildikten sonra
derhal bir gorev belgesi hazirlar
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Gorev Belgesi Icerigi

Taraflarin ve varsa vekillerinin adi soyadi, unvani, adresleri, telefon
ve faks numaralari ile elektronik posta adresleri;

Hakem veya hakemlerin adi soyadi, adresleri, telefon ve faks
numaralari ile elektronik posta adresleri;

Tahkim sirasinda bildirim ve tebligatlar icin gecerli olan adresler;

Taraflarin iddia ve savunmalarinin 6zeti ve talep sonuclari ile birlikte
deger tayini mimkuin olan hallerde taleplerin miktari ve deger tayini
mumkin olmayan hallerde bu taleplerin yaklasik parasal degeri;

Tek Hakem veya Hakem Kurulu uygun gordugu takdirde karara
baglanacak uyusmazlik konularinin listesi;

Tahkim yeri;
Tahkim dili veya dilleri;
Uygulanacak usul kurallari;

Tek Hakem veya Hakem Kurulu’na hakkaniyet ve nesafete gore karar
verebilecegine dair verilen yetki.
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Usuli Zaman Cizelgesi

ISTAC Tahkim Kurallar1 m.27

Gorev belgesi diizenlenirken Tek Hakem veya
Hakem Kurulu, taraflarin goruslerini aldiktan
sonra bir zaman ¢izelgesi olusturarak, ozellikle

dilekcelerin verilme tarihi, durusma tarihi ve
uygun gordigi diger wusuli 1slemlerin
tarihlerini belirler.
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Tahkim Suresi
ISTAC Tahkim Kurallar1 m.33

Gorev belgesindeki imzalarin tamamlanmasindan veya 26.
maddenin 4. fikrasi uyarinca gorev belgesinin onaylandiginin
Sekretarya tarafindan Tek Hakem veya Hakem Kurulu'na
bildirilmesinden itibaren 6 ay icinde Tek Hakem veya Hakem
Kurulu, uyusmazligin esasi hakkinda karar verir. Taraflarin
gorev belgesi duzenlenmemesi hakkinda anlasmalari halinde
tahkim sliresi, wusuli zaman cizelgesinin Sekretarya’ya
gonderildigi tarihten itibaren islemeye baslar. Divan, usuli
zaman cizelgesini esas alarak tahkim siresini re’sen uzatabilir.
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Tahkikat ve Deliller

Tek Hakem veya Hakem Kurulu, davanin dayanagl olan
vakialari tespit edebilmek icin uygun buldugu tim yontemleri
kullanir.

Tek Hakem veya Hakem Kurulu, taraflardan birinin talebi
uzerine veya kendiliginden taraflari, taniklari ve diger kisileri
dinleyebilir.

Tek Hakem veya Hakem Kurulu, taraflarca atanan uzmanlari
dinleyebilecegi gibi, gerekli gorduglu hallerde taraflarin
gorusunu aldiktan sonra gorevinin kapsamini belirleyerek
kendisi de bilirkisi atayabilir. Durusmada, Tek Hakem veya
Hakem Kurulu veya taraflar, bilirkisi veya uzmanlara dogrudan
soru sorabilirler.

Tek Hakem veya Hakem Kurulu, taraflarin goristnu aldiktan
sonra kesif yapilmasina karar verebilir.

Tek Hakem veya Hakem Kurulu, vyargilama slresince
taraflardan ek bilgi ve belge sunmalarini isteyebilir.
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Durusmalar

ISTAC Tahkim Kurallar1 m.30

Taraflardan birinin talebi Uzerine veya gerekli gordigu
hallerde re’sen Tek Hakem ya da Hakem Kurulu, taraflari,
taniklari, bilrirkisi veya uzmanlari dinlemek icin durusma
vapilmasina karar verebilir. Taraflarin da gorisuni aldiktan
sonra Tek Hakem veya Hakem Kurulu, durusma yapmaksizin
dosya Uzerinden inceleme yaparak da karar verebilir.
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Tahkikatin Sona Ermesi

ISTAC Tahkim Kurallarr m.32

Tek Hakem veya Hakem Kurulu, hangisinin daha sonra
gerceklestigine bagh olarak, kararda hikme baglanacak
konular hakkinda son durusmanin yapilmasindan veya son
dilekcenin sunulmasindan sonra mimkun olan en kisa sure
icerisinde tahkikatin sona erdigini taraflara ve Sekretarya’ya
vazili olarak bildirir. Tahkikatin sona erdigine iliskin bildirimle
birlikte, kararin verilecegi muhtemel tarih de taraflara ve
Sekretarya’ya bildirilir.
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Karar

* Hakem Kurulu varsa oy ¢oklugu ile karar

* Kararn igerigi

® Taraflarin ve varsa temsilcileri ile vekillerinin ad ve soyadlari,
unvanlari ve adresleri;

® Kararin gerekcgesi;

® Hukim sonucu;

® Yargilama masraflarina iliskin hikim;
® Tahkim yeri ve kararin tarihi;

® Karari veren hakem veya hakemlerin ad ve soyadlari ile
imzalari

yer alir.
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Kararm Tevdii & Tebligi

ISTAC Tahkim Kurallarit m.36

1. Tek Hakem veya Hakem Kurulu ya da 34. maddenin 1.
fikrasi uyarinca Hakem Kurulu Baskani tarafindan
imzalanan kararin asli, Sekretarya’ya tevdi edilir.

2. Tahkim masraflarinin  tamaminin, taraflar veya
taraflardan biri tarafindan 6denmesi kosuluyla
Sekretarya, imzalanmis karari taraflara teblig eder.



