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2. Gerekçe

3. Arabuluculuk sistemi
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MEVZUATTA ARABULUCULUK

1. Sendikalar ve Toplu İş Sözleşmesi Kanunu (5356 sayılı): Arabuluculuk

2. Toplu İş Sözleşmesi Kanunu (2822 sayılı): Arabuluculuk

3. 6325 Sayılı Hukuk Uyuşmazlıklarında Arabuluculuk Kanunu
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UYGULAMADA ARABULUCULUK
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UYGULAMADA ARABULUCULUK
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UYGULAMADA ARABULUCULUK
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İş Uyuşmazlıklarında

Arabuluculuk Sistemi

7036 Sayılı

İş Mahkemeleri 

Kanunu

YENİ ARABULUCULUK SİSTEMİ: MEVZUAT

6325 Sayılı 

Hukuk 

Uyuşmazlıklarında 

Arabuluculuk Kanunu
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GEREKÇE

• (1) 9. Hukuk Dairesi (36.593)

• (2) 10. Hukuk Dairesi (15.204)

• (3) Toplam Davalara Oranı %12.4 (Ortalama Yük %4.3)

Dava 

Yükü

• (1) İş güvencesi (Kanuni üst sınır 4 ay)

• (2) Yazışmaların uzaması.
Dava Süresi

Uzmanlık
(1) Özel uzmanlık gerektiren davalar.

(2) Mahkemelerin yetersizliği
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DAVA ŞARTI OLARAK ARABULUCULUK

Kanuna, bireysel 

veya toplu iş 

sözleşmesinden 

kaynaklanan 
İşçi veya 

işveren alacağı 

ve tazminat 

davaları

İşe iade talebiyle 

açılan davaları

İş kazası veya meslek 

hastalığından 

kaynaklanan maddi ve 

manevi tazminat ile 

bunlarla ilgili tespit, 

itiraz ve rücu davaları

İstisna

Kural
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DAVALARIN DAĞILIMI

Alacak/İşe İade 

%55

İşe İade

%4

Tazminat

%14
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DAVA AÇMA ŞARTI

Davacının 
Sorumluluğu

•Dava Dilekçesine Eklenmesi gereken belge

•Arabuluculuk son tutanağın aslı 

•Veya Arabulucu tarafından onaylanmış bir örneği

Davayı kabul 
koşulu

• Davacıya 1 hafta süre 

• Aksi halde davayı ret eder

Usulden Ret

• Arabuluculuğa başvurulmadıysa

• Davayı usulden ret eder.
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ARABULUCULUK SİSTEMİ

Arabuluculukta süreler

Arabulucunun Seçilmesi

Arabuluculuk süreci

Arabuluculuğun sona 

ermesi

Tarafların anlaşması
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ARABULUCULUKTA SÜRELER
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ARABULUCUNUN SEÇİLMESİ

Türk vatandaşı olmak

Mesleğinde en az 

beş yıllık kıdeme 

Hukuk fakültesi mezunu olmak

Devletin güvenliğine karşı suçlar, Anayasal düzene ve bu 

düzenin işleyişine karşı suçlar, zimmet, irtikâp, rüşvet, 

hırsızlık, dolandırıcılık, sahtecilik, güveni kötüye kullanma, 

hileli iflas gibi suçlardan hüküm giymemiş olmak.

(1) Arabulucu, komisyon başkanlıklarına bildirilen

listeden büro tarafından belirlenir.

Arabulucu:

Arabuluculuk faaliyetini yürüten ve Bakanlıkça

düzenlenen arabulucular siciline kaydedilmiş bulunan

gerçek kişi.

Arabulucular siciline kaydedilebilmenin koşulları 6325

saylı Kanunda tanımlanmıştır.
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ARABULUCULUK BÜROSU

Arabuluculuk Daire Başkanlığı

Uzmanlıklarına göre sınıflar ve ilgili 

komisyon başkanlıklarına bildirir

Komisyon başkanlıkları, bu listeleri kendi 

yargı çevrelerindeki arabuluculuk bürolarına

arabuluculuk bürosu kurulmayan yerlerde 

ise görevlendirecekleri sulh hukuk 

mahkemesi yazı işleri müdürlüğüne 

gönderir

6325 Sayılı Hukuk Uyuşmazlıklarında Arabuluculuk

Kanunu (md. 28)

Arabuluculuk Büroları

(1) Bakanlık tarafından uygun görülen adliyelerde

arabuluculuk büroları kurulur .

(2) Arabuluculuk bürosu kurulmayan yerlerde Görevlendirilen

sulh hukuk mahkemesi yazı işleri müdürlüğü .
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ARABULUCULUĞA BAŞVURU

Yetkili Büro

Karşı tarafın yerleşim yerindeki veya 

işin yapıldığı yerdeki arabuluculuk 

bürosu

Büronun arabulucuyu ataması

Tarafların uzlaşması

Taraflara ait iletişim bilgileri, 

görevlendirilen arabulucuya büro 

tarafından verilir
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ARABULUCULUK SÜRECİ

Çalışma usulü

Tarafların katılımı

Süre: 3 hafta

+1 hafta
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ARABULUCULUK ÜCRETİ

TARAFLARIN ANLAŞMAMALARI 

HÂLİNDE

Görüşme olmaması veya 2 

saatten az sürmesi durumunda

Adalet Bakanlığı bütçesinden 

ödenir 

2 saati aşan görüşmelerde ücret 

taraflarca eşit şekilde ödenir.

Mazeretsiz toplantıya katılmayan taraf 

yargılama giderlerini karşılar.

TARAFLARIN ANLAŞMALARI HÂLİNDE

İki saatlik ücret tutarından 

az olamaz 

Saattik arabuluculuk ücreti 140 TL

Konusu Para Olan 

Uyuşmazlıklarda %0,5-%9

Taraflarca eşit şekilde karşılanır

Detay İçin: 

Arabuluculuk Ücret 

Tarifesi 
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ARABULUCULUĞUN SORA ERMESİ

Taraflara ulaşılamaması

Tarafların katılmaması

Anlaşmaya varılmaması

Tutanak ve Büroya bildirim
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TARAFLARIN ANLAŞMASI

Anlaşma tutanağı

Üzerinde anlaşılan hususlar 

hakkında taraflarca dava 

açılamaz
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Sorularınız ve geribildirimleriniz için:

tekinakgeyik@gmail.com

TEŞEKKÜR EDERİM
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ARABULUCULUK ÜCRETİ


